
الدلیل السریع
للقبول الشامل



ما الذي یعنیھ "القبول الشامل"؟

تدعم البرمجیات والخدمات المقدمة عبر 
الإنترنت القبول الشامل عندما یقوموا بعرض 

القدرات المدرجة في أعلاه لكافة أسماء 
النطاقات والبرید الإلكتروني.

القبول

التصدیق

التخزین

المعالجة

العرض

یتناول ھذا الدلیل السریع توصیات المجموعة التوجیھیة للقبول الشامل UASG من أجل تحقیق القبول 
الشامل في خمسة سیاقات—القبول والتصدیق والتخزین والمعالجة والعرض—والتي تتعامل فیھا 

النظم مع أسماء النطاقات وعناوین البرید الإلكتروني. وھي مخصصة للمدیرین التنفیذیین والمدیرین 
المسئولین عن تقنیة المعلومات أو أنشطة ھندسة المنتجات البرمجیة. وھو یستعرض توصیات 

المجموعة التوجیھیة للقبول الشامل UASG في المستوى العالي بدون الخوض ببعض التفاصیل 
التي یمكن أن تكون مفیدة لأي مصمم أو مھندس برمجیات. للحصول على تلك التفاصیل، راجع 

UASG 007، "مقدمة إلى القبول الشامل".

1ونظام الترمیز المعیاري الأمریكي لتبادل المعلومات ASCII ھو ترمیز الحروف المستخدم تاریخیاً على الإنترنت، والمعرّف في معیار 

الإنترنت RFC 20 على الرابط (https://tools.ietf.org/html/rfc20). یُعرّف الكود الموحّد (الیونیكود) من خلال ائتلاف الكود 
.(http://unicode.org) (الیونیكود) الموحّد

http://www.uasg.tech

(https://tools.ietf.org/html/rfc20)



القبول ھو العملیة التي یتم من خلالھا 
الحصول على اسم نطاق أو عنوان برید 
إلكتروني من واجھة مستخدم أو ملف أو 

API (واجھة برمجة التطبیقات) 
لاستخدامھ من خلال احدى التطبیقات 

البرمجیة أو من خدمة متوفرة على 
الإنترنت.

یجب أن تكون حقول الإدخال أكبر بما یكفي لقبول أي مدخلات صحیحة. واستناداً إلى طریقة ترمیزھا، قد 
یتطلب أي اسم نطاق عدد بایت یصل إلى 670. وقد یكون لأي عنوان برید إلكتروني جزءاً محلیاً 

(الجزء الذي یسبق علامة @) الذي ینطوي على ما یصل إلى 64 بایت بالإضافة إلى اسم نطاق بطول 
إجمالي یصل إلى 735 بایت.

ویجب أن تقبل التطبیقات والخدمات أسماء النطاقات وعناوین البرید الإلكتروني برموز نظام UTF-82، كما 
یجب أن تمیز بأن عدد البایت المشغولة من قبل ترمیز UTF-8 قد یكون أكبر من عدد الحروف المعروضة.

ویمكن إدخال اسم نطاق مدوّل وعرضھ سواء بنصھ الأصلي أو بإصدار ASCII المحدد للتوافق الخلفي، 
على سبیل المثال، 测试 وأیضاً xn--0zwm56d.  ویطلق على ترمیز الكود الموحّد (الیونیكود) للنص 

الأصلي رمز-U؛ أما الترمیز المتوافق مع ASCII المكافئ فیطلق علیھ اسم رمز-A3. ویجب أن تقبل 
البرمجیات كل من رموز-A ورموز-U، ولكن یجب ان تقوم بتحویل رموز-A إلى رموز-U لأجل العرض 

.A-وأیضاً لأي معالجة لا تتطلب رموز

 C وتقریباً في أغلب الحالات یجب تحویل اسم النطاق أو عنوان البرید الإلكتروني الذي تم إدخالھ إلى نموذج
لتطبیع الیونیكود 4(NFC) قبل إجراء المزید من المعالجات علیھ. ونظراً لأن معیار NFC لیس شامل بشكل 

تام، ففي ظروف نادرة قد یكون من الضروري تأجیل التطبیع إلى أن تقوم معالجة أخرى بإقرار السیاق 
(السیاقات) النوعیة والتي یجب تطبیق المعیار وفق ذلك السیاق (أو السیاقات).
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.RFC 3629 بترمیز كل نقطة كود موحد (یونیكود) كمتتالیة من بایت واحد إلى أربعة بایت. وھذا محدد في المعیار UTF-8 2ویقوم

.RFC 5891 والمعیار RFC 3492 فة في المعیار 3والتحویل بین رموز-A ورموز-U یكون مصحوباً بخوارزمیة Punycode (بیونیكود) المعرَّ

.(https://www.unicode.org/reports/tr15/tr15-47.html) "4اطلع على الملحق 15 لمعیار الیونیكود، "نماذج تطبیع الیونیكود



 5راجع معاییر RFC رقم 5890 و5891 و5892 و5893 و5894 للحصول على
.IDNA2008 تعریف

 6اطلع على "قائمة نطاقات المستوى الأعلى"
.(https://www.icann.org/resources/pages/tlds-2012-02-25-en)    

التصدیق وھو عملیة فحص عنوان البرید 
الإلكتروني أو اسم النطاق للتأكد من التركیب 

الصحیح ومن أن الاسم الذي من المتوقع وجوده 
في نظام اسم النطاق ھو موجود بالفعل، متى 
ماكان ذلك مناسباً. وقد تكون تقنیات التصدیق 

بحاجة للتحدیث لأجل ضمان التفاعل مع أسماء 
النطاقات وعناوین البرید الإلكتروني الحدیثة.

التصدیق
UASG توصیات المجموعة التوجیھیة للقبول الشامل
یجب تصدیق (التحقق من صحة) المدخلات بطریقة مناسبة للغرض منھا. ویجب تصدیق جمیع أسماء 
النطاقات في مقابل أسماء النطاقات المدوّلة في معیار التطبیقات، وھو حالیاً IDNA20085.  وھذا من 

شأنھ أن یضمن أن الاسم صحیح من الناحیة التركیبیة.

وإذا كان من المتوقع لسلسلة إدخال أن تكون إدخالاً حالیاً في نظام أسماء النطاقات، فقم بالتحقق من 
.DNS صحتھا مستخدماً بحث

وإذا كان من المتوقع لسلسلة إدخال أن تكون عبارة عن اسم نطاق نافذ قد لایكون في نظام أسماء 
النطاقات DNS (لغایة اللحظة)، فإنھ قد لایزال من الممكن التحقق من صحة جزء منھا. على سبیل 

المثال، یمكن التحقق من اسم نطاق المستوى الأعلى (TLD) في مقابل قائمة معتمدة من أسماء 
 .(IANA)6 الصحیحة التي تحتفظ بھا ھیئة الإنترنت للأرقام المخصصة TLD

للتحقق من صحة عنوان برید إلكتروني، یجب تصدیق جزء النطاق الموصوف أعلاه. لأن الجزء 
المحلي لعنوان البرید الإلكتروني یُحدد فقط من خلال نظام البرید الذي یتلقى الرسائل، وعموماً لیس 
من الممكن تصدیقھ. مطالبة المستخدم بإدخال عنوان البرید الإلكتروني مرتان قد یكشف أخطاء في 

الكتابة.

وفي أغلب الأحوال، جمیع مكونات أي اسم من أسماء النطاقات أو أي عنوان من 
عناوین البرید الإلكتروني (باستثناء اسم TLD إن لم یكن اسم نطاق مدوّل) یجب 

أن تكون برموز حروف لغة واحدة (مثل رموز حروف اللغة العربیة أو لغة الھان) 
أو رموز حروف اللغات القریبة منھا (على سبیل المثال كانجي الیابانیة وكاتاكانا 

وھیراجانا وروماجي). استخدم معیار الیونیكود الفني رقم 39، "آلیات أمن الیونیكود" 
 ،(https://www.unicode.org/reports/tr39/#Restriction_Level_Detection)

للتحقق من أن رموز الحروف في أي متتالیة یونیكود تتبع التطبیق الصحیح.



التخزین

ویشیر التخزین إلى التخزین المؤقت أو 
طویل الأجل لأسماء النطاقات وعناوین 
البرید الإلكتروني، والتي یجب تخزینھا 
بصیغ محددة بشكل جید بصرف النظر 

عن المدة المتوقعة للتخزین.

 C تقریباً في أغلب الحالات یجب تطبیع أسماء النطاقات أو عناوین البرید الإلكتروني وفقاً لنموذج
لتطبیع الیونیكود (NFC) قبل التخزین. ونظراً لأن معیار NFC لیس شاملاً بشكل تام، ففي ظروف 

نادرة قد یكون من الضروري تأجیل التطبیع إلى أن تقوم معالجة أخرى بإقرار السیاق (السیاقات) 
النوعیة والتي یجب تطبیق المعیار وفق ذلك السیاق (أو السیاقات).

وفي أغلب التطبیقات، یجب تخزین أسماء النطاقات وعناوین البرید الإلكتروني في ملفات وقواعد بیانات 
یتم ترمیزھا وفق صیغة UTF-8، وھو ترمیز الكود الموحّد (الیونیكود) المعروف على نطاق واسع 

والمدعوم على نحو أفضل. وفي بعض الحالات التي یفترض فیھا أن تعمل البرامجیة بشكل متبادل مع 
قواعد البیانات القدیمة، قد یكون من الأسھل استخدام نفس الترمیز كقاعدة بیانات.

وضمن كود التطبیق، یعتمد التمثیل الأنسب للیونیكود على بیئة البرمجة. وتحتوي العدید من لغات 
البرمجة بما في ذلك لغتي البایثون والبیرل على دعم مضمّن للیونیكود والتحویل التلقائي إلى UTF-8 أو 

منھ، عند الإدخال والإخراج.

ویجب أن تختار التطبیقات تمثیلاً داخلیاً متسقًا—سواء برموز U أو رموز A—لأسماء النطاقات المدوّلة 
IDN. لأن كل رمز-U یمكن تحویلھ إلى رمز-A فرید والعكس بالعكس، فأي من الصیغتین ھي مقبولة.
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المعالجة

تحدث المعالجة كلما تم استخدام عنوان 
برید أو اسم نطاق من خلال تطبیق أو 

خدمة لأداء نشاط (مثل، إجراء بحث أو 
تصنیف قائمة)، أو كلما تم تغییره إلى 

صیغة بدیلة (مثلاً، من صیغة ترمیز قدیمة 
إلى صیغة UTF-8). وقد یحدث تحقق 
اضافي من الصحة (تصدیق آخر) خلال 

عملیة المعالجة.

مع تطور الكود الموحّد (الیونیكود)، یجب ترقیة (تحسین) البرمجیات عندما یكون من العملي القیام بذلك 
لاستخدام أحدث إصدار من المعیار وأي رسومات وخطوط متاحة. ویجب مراعاة أن أجھزة المستخدم 

ومكتبات البرمجیات ومعاییر الویب قد لا تدعم أحدث إصدار، ومن ثم قد تعرض حروفاً خصصت حدیثاً 
بشكل غیر صحیح، في صورة مربع عام (□)، أو عدم عرضھا على الإطلاق.

وعندما تتوافر واجھات برمجة التطبیقات التي تدعم مدخلات ومخرجات UTF-8، استخدمھا بدلاً من 
واجھات برمجة التطبیقات التي لا تدعم ذلك. استخدم مكتبات قیاسیة منزوعة العیوب البرمجیة بشكل 
 [http://www.gnu.org/sotware/libidn/#libidn2] في الرابط GNU libidn2 جید، مثل

، لمعالجة أسماء النطاقات المدوّلة IDN والتحقق من صحتھا؛ ولا تقم بھذا العمل بنفسك".

وتتطلب النصوص التي تكتب من الیمین إلى الیسار اعتبارات خاصة عند استخدامھا في أسماء النطاقات 
وعناوین البرید الإلكتروني. وقد تم تناول البعض من ھذه الاعتبارات في أسماء النطاقات المدوّلة في 

التطبیقات IDNA7 (لأسماء النطاقات) وملحق بمعیار الیونیكود8 (لعناوین البرید الإلكتروني).

وعند إنشاء السجلات أو ھیاكل البیانات الأخرى التي تشمل معلومات النصوص أو اللغات، یجب السماح 
لأكبر عدد ممكن، وفي المعتاد جمیع ما یدعمھ معیار الیونیكود.9 كن على علم من أن بعض اللغات یمكن 
كتابتھا باستخدام رموز نصوص مختلفة، وأن بعض النصوص یمكن استخدامھا لكتابة العدید من اللغات 

المختلفة.
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http://www.gnu.org/sotware/libidn/#libidn2

7اطلع على المعیار RFC 5893، "النصوص المكتوبة من الیمین إلى الیسار لأسماء النطاقات المدوّلة في التطبیقات (IDNA)"على 
.(https://tools.ietf.org/html/rfc5893)

8انظر UAX رقم 9، "خوارزمیة ثنائیة الاتجاه للیونیكود" 
.(http://unicode.org/reports/tr9)

  9اطلع على "النصوص المدعومة" للیونیكود 
.(http://unicode.org/standard/supported.html)



یحدث العرض كلما تم تقدیم عنوان برید 
إلكتروني أو اسم نطاق بشكل مرئي من 
خلال واجھة المستخدم. عرض أسماء 
النطاقات وعناوین البرید الإلكتروني 
غالبًا ما یكون بشكل مباشر عندما یتم 
استخدام نصوص وأي آلیات إخراج 

مطلوبة فتكون مدعومة في نظام التشغیل 
الأساسي ویتم تخزین السلاسل في ترمیز 

یحدده معیار الیونیكود. وقد تكون 
عملیات التحویل المقتصرة على 

التطبیقات ملزمة خلافًا لذلك.

العرض

اعتبر أنھ على الرغم من قدرة البرمجیات والأجھزة الحدیثة على عرض غالبیة نقاط رموز الكود الموحّد 
(الیونیكود)، قد تحتوي الأنظمة الأقدم على دعم محدود، وتتطلب قیام التطبیقات بإدارة بعض من خطوطھا 

القدیمة. وأیضاً عندما یضیف الكود الموحّد (الیونیكود) نقاط رموز جدیدة، فلن تعرضھا الأجھزة والتطبیقات 
إلى أن یتم تحدیث مستودع الخطوط الخاصة بھا.

اعرض أسماء النطاقات المدوّلة IDN بشكل حروف لغتھم الأصلیة ما لم یكن ھناك شرط خاص بعرضھا 
.A-كرموز

ویمكن عرض أسماء النطاقات وعناوین البرید الإلكتروني في نص متجھ من الیسار إلى الیمین LTR، كما 
في الإنجلیزیة والروسیة، أو نص من الیمین إلى الیسار RTL، كما في العربیة والعبریة. ولأن الكود الموحد 

Unicode یعیّن سمات الاتجاه لنقاط رمز منفردة - ولیس لتسلسلات نقطة الكود - فإنھ من المعقول لدى 
المستخدمین فیما یخص بعض النصوص المختلطة LTR و RTL ("ثنائیة الاتجاه")، بینما قد لایكون البعض 

الآخر كذلك. استخدم معیار مستویات قیود الكود الموحّد (الیونیكود)10 لتمییز السلاسل التي قد تكون مثیرة 
للبس.

یقرأ مستخدمو الإنترنت ویتحدثون العدید من اللغات المختلفة. وفي بعض الحالات، قد یكون من الضروري 
تصمیم تطبیقات بشكل مختلف من أجل لغات أو مجموعات مختلفة من اللغات.
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10اطلع على معیار الیونیكود الفني رقم 93، "آلیات أمن الیونیكود" 

(https://www.unicode.org/reports/tr39/#Restriction_Level_Detection)، للتعرف على مستویات الحدود المقیدة بشكل
والمقیدة بشكل كبیر للتحقق من أن النصوص في أي متتالیة یونیكود تتبع أفضل التطبیقات.



مراجعات الرمز الأصلي واختبار الوحدات
یجب مراجعة البرمجیات والأنظمة التي تم وضعھا 

أو ترقیتھا لدعم القبول الشامل واختبارھا للتحقق من 
صحتھا ولاكتشاف العیوب وتصحیحھا. وكجزء من 

جھود التوعیة التي تقوم بھا المجموعة التوجیھیة 
للقبول الشامل UASG، تتواصل المجموعة بشكل 

مباشر مع مطوري التطبیقات وموفري الخدمات 
على الإنترنت من أجل تشجیعھم على أداء مراجعات 

لأكواد مصادر القبول الشامل واختبار ومشاركة 
قائمة المعاییر یمكن استخدامھا في تطویر حالات 

الاختبار المعیاریة.

الاختبارات
كما أن المجموعة التوجیھیة للقبول الشامل تعمل 

على وضع قائمة بمواقع الویب والتطبیقات وعناوین 
البرید الإلكتروني وأسماء النطاقات المناسبة لإجراء 

الاختبارات. وفي بعض الحالات، یمكن جعل 
الاختبارات تلقائیة وإدارتھا بدون تدخل یدوي. مثال 
 gTLD واقعي یتمثل في التحري الأخیر عن نطاق

یجریھ مركز APNIC Labs بالنیابة عن 
 ICANN:

 . . https://tinyurl.com/new-gtld-ua
وتتحرى المجموعة التوجیھیة للقبول العالمي 

UASG عن طرق الفحص التلقائیة بالنسبة للقبول 
العالمي وسوف تعلن عن النتائج حال توفرھا.

https://www.uasg.tech

لمزید من القراءة 
تحتوي ھذه المستندات على معلومات أخرى حول القبول 

الشامل والكود الموحّد (الیونیكود) وأسماء النطاقات 
المدوّلة.

UASG 007، "مقدمة إلى القبول الشامل" 
.(https://uasg.tech/documents)

معیار RFC 5894 "أسماء النطاقات المدوّلة في التطبیقات 
(IDNA): الخلفیة والشرح والحیثیات" 

.(https://www.rfc-editor.org/info/rfc5894)

"الطوبوغرافیة الدولیة على الویب"، ملخص تخطیطي یوضح 
المشكلات والقضایا التي تتناول مختلف اللغات على الویب

(https://w3c.github.io/typography
/gap-analysis/language-matrix.html).

ملاحظة حول المصطلحات
من بین الصعوبات المصاحبة لتحقیق القبول الشامل ھو أن العدید من المصطلحات والمفاھیم المعروفة لمن ھم معتادون على النصوص البسیطة ذات العدد الصغیر من الحروف "الأبجدیة" المتمیزة، مثل النصوص اللاتینیة، قد تؤدي إلى الكثیر 

من حالات اللبس عند تطبیقھا على أنظمة الكتابة التي تستخدم أسس مختلفة. ولقد تطلبّ ضم مجموعة واسعة من أنظمة الكتابة في مجال أسماء النطاقات المدوّلة (IDN) ابتكار مصطلحات جدیدة واستخدام المصطلحات الشائعة (مثل "الحروف") 
بطریقة خاصة ومحددة للغایة. یحاول ھذا الدلیل السریع تجنب مثل تلك المصطلحات أو تعریفھا عند استخدامھا، لكن من المرجح أن البحث في مصادر أخرى بما في ذلك بعض المستندات المشار إلیھا ھنا، یتطلب فھماً أعمق بالمصطلحات.
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كن جاھزاً للقبول الشامل
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