
 

الأھمیة الاجتماعیة

القبول الشامل: تمكین الشمول الرقمي
 *  *اختیار المستھلك   الشمول الرقمي      الشبكة متعددة اللغات 

حُرم العدید من الأشخاص حول العالم من تجربة المزایا الكاملة للإنترنت فقط لمجرد أنھم غیر قادرین على استخدام اسم نطاق أو عنوان برید إلكتروني بلغتھم 
وبرموزالنص الذي یختارونھ. فمن خلال القبول الشامل (UA) ستُتاح لكل من یطور أو یوفر أو یدیر مواقع الویب والتطبیقات عبر الإنترنت فرصة تمكین المستخدمین 

على مستوى العالم من تجربة القدرة الاجتماعیة والاقتصادیة للإنترنت.

فغالبیة دول العالم لا تتحدث الإنجلیزیة كلغةً أولى لھا ولا یستخدمون أحرف الكود القیاسي الأمریكي لتبادل المعلومات (ASCII). وفي الواقع، یستخدم أكثر من ثلث 
سكان العالم فقط الأبجدیة اللاتینیة باللغة الإنجلیزیة، بینما یوجد ملیارات الأشخاص ممن یفضلون القراءة والكتابة باللغة العربیة أو الصینیة أو السیریلیة أو الدیفاناغاریة 

أو غیرھا من اللغات.

وقد تغیر نظام أسماء النطاقات (DNS) تغیرًا ھائلاً خلال العقد الماضي فیما یتعلق بالعدد الإجمالي لنطاقات المستوى الأعلى العامة (gTLD) والنصوص واللغات 
 (ccTLD) مفعلاً على الإنترنت، فضلاً عن نطاقات المستوى الأعلى ذات رموز البلدان gTLD المستخدمة وطول الأحرف. حیث یوجد الآن أكثر من 1200 نطاق

المتوفرة بنصوص مختلفة وقد تكون أطول من ثلاثة أحرف. وتوفر نطاقات TLD الجدیدة ھذه خیارات أكبر للمستھلك ویمكن أن تُمثل ثقافات وعلامات تجاریة ومناطق 
.(.SPORTو .LONDONو .ไทย على سبیل المثال) جغرافیة ومصالح خاصة وأكثر من ذلك

یُعد القبول الشامل حجر الأساس في تحقیق إنترنت متعدد اللغات وذلك من خلال التأكد من أن جمیع أسماء النطاقات وعناوین البرید الإلكتروني - بأي لغة أو نص أو 
طول حرف (على سبیل المثال، рф. وPHOTOGRAPHY.) - مقبولة بشكل متساوٍ في جمیع التطبیقات والأجھزة والأنظمة ذات القدرة على الاتصال بالإنترنت. 

ویضمن تنفیذ القبول الشامل قدرة كل شخص على التصفح والتواصل عبر الإنترنت باستخدام اسم النطاق وعنوان البرید الإلكتروني اللذین یختارھما واللذین یتماشیا 
بشكل أفضل مع اھتماماتھ وعملھ وثقافتھ ولغتھ ونصوصھ.

ویبلغ عدد مستخدمي الإنترنت الیوم 4.5 ملیار مستخدم نشط، ومن المتوقع أن یزداد عدد مستخدمي الإنترنت بملیار مستخدم آخر على الأقل بحلول عام 2023.  إن 
تحقیق القبول الشامل (UA) لجمیع أسماء النطاقات وعناوین البرید الإلكتروني أمر بالغ الأھمیة لتمكین اختیار المستھلك عبر الإنترنت وتحقیق الشمولیة الرقمیة لجمیع 

ھؤلاء المستخدمین. فضلاً عن ذلك، توجد فوائد اقتصادیة واجتماعیة ھامة لدعم مستخدمي الإنترنت متعددي اللغات في قدرتھم على الوصول إلى التجارة الإلكترونیة 
والمجتمعات المحلیة والحكومات والتواصل معھم عبر الإنترنت، فضلاً عن احتواء ونشر التقالید الثقافیة من خلال اللغة.

www.uasg.tech تعرّف على المزید على الموقع



 

القبول الشامل: توفیر فرص الأعمال
تقلیل العبء الفنيأكثر من 9.8 ملیار فرصة * *میزة المنافسة

خدمة الجماھیر المحلیة / العالمیةالمسئولیة الاجتماعیة * 

فرص الأعمال
تتكبد العدید من الشركات أموالاً جراء عدم تحدیث أنظمتھا لتكون جاھزة للقبول الشامل (UA)، الأمر الذي ینطوي على إمكانیة تحریر إیرادات تصل إلى الملیارات من 
العملاء غیر المستغَلین. فقد خلصت دراسة للمجموعة التوجیھیة للقبول الشامل (UASG) أجُریت في عام 2017، إلى أن القبول الشامل لأسماء نطاقات الإنترنت یمثل 
فرصة تحقق أكثر من 9.8 ملیار دولار أمیركي على أقل تقدیر. وستكون الأعمال التجاریة ذات الجاھزیة للقبول الشامل في وضع أفضل للوصول إلى الجماھیر العالمیة 

المتزایدة وزیادة إمكانات تحصیل الإیرادات من مستخدمي الإنترنت الحالیین، فضلاً عن الملیار مستخدم المستقبلي.

یدعم القبول الشامل تحقیق إنترنت متعدد اللغات وذلك من خلال ضمان أن جمیع أسماء النطاقات وعناوین البرید الإلكتروني - بأي لغة أو نص أو طول حرف
(على سبیل المثال рф. وPHOTOGRAPHY.) - مقبولة بشكل متساوٍ في جمیع التطبیقات والأجھزة والأنظمة ذات القدرة على الاتصال بالإنترنت. حیث یُعد 
القبول الشامل أمرًا أساسیًا لضمان تمتع كل شخص بالقدرة على التصفح والتواصل عبر الإنترنت باستخدام اسم النطاق وعنوان البرید الإلكتروني الذین یختارھما 

ویتماشیا بشكل أفضل مع اھتماماتھ وأعمالھ وثقافتھ ولغتھ ونصھ.

لقد تطور نظام أسماء النطاقات (DNS) وتوسّع على مدار العقد الماضي، مما سمح بإنشاء نطاقات أطول في المستوى الأعلى (TLD) والتي یمكن استخدامھا 
لتمثیل علامات تجاریة وشركات ومنتجات ومناطق جغرافیة ومصالح والمزید. فعلامات تجاریة مثل BARCLAYS. وCANON. وKPMG. وNIKE. و

VOLKSWAGEN. ومدن مثل DUBAI. وLONDON. وNYC. وTOKYO. - على سبیل المثال لا الحصر، قد حصلت على أسمائھا في عالم الإنترنت.

ویبلغ عدد مستخدمي الإنترنت الیوم 4.5 ملیار مستخدم نشط، ومن المتوقع أن یزداد عدد مستخدمي الإنترنت بمقدار ملیار مستخدم آخر، ولن یكون معظمھم یتحدثون 
الإنجلیزیة كلغةً أولى لھم. ولدعم المستخدمین في كافة أنحاء العالم، توسعت شبكة الإنترنت إلى ما بعد حدود اللغة الإنجلیزیة وأحرف الكود القیاسي الأمریكي لتبادل 
فات الإنترنت. وما تزال عملیات تسجیل نطاقات المستوى الأعلى (TLD) وأسماء النطاقات  المعلومات (ASCII) وذلك لتقدیم خیارات موسعة متعددة اللغات لمعرِّ

لة (IDN) وعناوین البرید الإلكتروني تعطي مؤشرًا على نمو قوي لإنترنت متعدد اللغات في كافة أنحاء العالم. المدوَّ

ونظرًا لأن المزید من مستخدمي الإنترنت یتصلون بالإنترنت من جمیع أنحاء العالم، فسوف یكون ھناك طلب متزاید على الشركات التي یمكنھا دعم أسماء النطاقات 
وعناوین البرید الإلكتروني باللغة والنصوص التي یختارونھا. حیث ستتمتع الشركات التي تدعم العملاء بھذه الطریقة بمیزة المحرك الأول وإمكانیة تحقیق تدفقات 

جدیدة ومتزایدة من الإیرادات.

وختامًا، سیكون السعي لتقلیل العبء الفني عن طریق تحدیث الأنظمة بحیث تصبح جاھزة لتطبیقات القبول الشامل وأكثر فاعلیة من حیث التكلفة عند اكتمالھ في أقرب 
وقت نظرًا لأن تعقیدات الأنظمة التي تدعم الإنترنت تستمر في التضاعف كل عام. علمًا بأن توقعات الإیرادات المستحصل علیھا من التحول إلى حالة الجاھزیة للقبول 

الشامل تتجاوز بكثیر ما ینفق على تحدیث الأنظمة.
www.uasg.tech تعرّف على المزید على الموقع



 

القبول الشامل: توفیر فرص الوظائف
 * *عنصر المفاضلة التنافسیة

www.uasg.tech تعرّف على المزید على الموقع

تجربة المستخدم العالميتطویر المھارات

فرص الوظائف
ییُعد الفھم القوي للقبول الشامل (UA) عنصر المفاضلة التنافسیة الجدید الذي یجب أن یتمتع بھ كل مطور ضمن مجموعة مھاراتھ. فھو لیس فقط حجر الأساس لإنترنت 
أكثر شمولاً ومتعدداً للغات، ولكنھ یوفر أیضًا فرصة بقیمة أكثر من 9.8 ملیار دولار للشركات. كما یُعد القبول الشامل أمرًا ضروریًا للمطورین الذین یریدون أن یكونوا 

في طلیعة صناعتھم ومواكبة الإنترنت العالمي الجدید.

ففي العقد الماضي، خضع الإنترنت لتحول نموذجي، حیث توسع إلى ما وراء القیود القدیمة للغة الإنجلیزیة والكود القیاسي الأمریكي لتبادل المعلومات (ASCII) لتقدیم 
فات الإنترنت. وقد حفز ھذا التحول على إیجاد فرص مھنیة وریادیة جدیدة للمطورین الذین یدخلون سوق العمل ومن یعملون في  المزید من الخیارات متعددة اللغات لمعرِّ

ھذا المجال الذین یبحثون عن میزة تنافسیة.

ویدعم القبول الشامل (UA) تحقیق إنترنت متعدد اللغات وذلك من خلال ضمان أن جمیع أسماء النطاقات وعناوین البرید الإلكتروني - بأي لغة أو نص أو طول حرف 
(على سبیل المثالрф. وPHOTOGRAPHY.) - مقبولة بشكل متساوٍ في جمیع التطبیقات والأجھزة والأنظمة ذات القدرة على الاتصال بالإنترنت. حیث یُعد القبول 
الشامل أمرًا أساسیًا لضمان تمتع كل شخص بالقدرة على التصفح والتواصل عبر الإنترنت باستخدام اسم النطاق وعنوان البرید الإلكتروني اللذین یختارھما ویتماشیا بشكل 

أفضل مع اھتماماتھ وأعمالھ وثقافتھ ولغتھ ونصھ.

وتتاح أمام مطوري التكنولوجیا ومسؤولي الأنظمة فرصة تمكین المستخدمین في جمیع أنحاء العالم من تجربة القدرة الاجتماعیة والاقتصادیة للإنترنت من خلال تحدیث الأنظمة 
القدیمة والتأكد من أن كل نظام جدید قد تم إنشاؤه بطریقة تجعلھ یقبل جمیع أسماء النطاقات وعناوین البرید الإلكتروني. ویعمل مطورو البرامج الذین ینشئون أنظمة عبر الإنترنت 
مع وضع القبول الشامل في اعتبارھم على ضمان أن یكون عملھم متوافق مع متطلبات المستقبل وداعم لمستخدمي الإنترنت الحالیین بالإضافة إلى الملیار التالي من المستخدمین 

الذین سینضمون إلى الإنترنت.

 UASG فضلاً عن ذلك، فإن العدید من الشركات لا تدرك الآثار الاقتصادیة الناتجة عن عدم جاھزیتھا للقبول الشامل. فقد خلصت دراسة للمجموعة التوجیھیة للقبول
الشامل أجُریت في عام 2017، بأن القبول الشامل لأسماء نطاقات الإنترنت یمثل فرصة بأكثر من 9.8 ملیار دولار (كما ذُكر أعلاه) على أقل تقدیر. لذلك، یمكن 
للمطورین الذین أصبحوا خبراء في مجال القبول الشامل UA تحقیق التمیز بالحصول على مھارة ذات قیمة وتقدیم المشورة لأصحاب العمل الجُدد/ والحالیین حول 

كیفیة الاستفادة من المنافع الاجتماعیة والاقتصادیة جراء الوصول إلى حالة الجاھزیة للقبول الشامل. حیث یتمتع المطورون الملمّین بمبادئ القبول الشامل بمیزة فریدة 
تتمثل في القدرة على تصمیم أنظمة أكثر شمولاً، مما یوفر فرصة كبیرة لنمو الأعمال التجاریة خاصة للمنظمات العالمیة.

 URL لا یتطلب إتقان القبول الشامل تعلم صیغة جدیدة من عملیة الترمیز، ولكنھ یعتمد على مجموعات المھارات الحالیة في توسیع الأنظمة للتعرف على عناوین
وعناوین البرید الإلكتروني ودعمھا بجمیع أطوال الأحرف واللغات والنصوص. كما توفر المجموعة التوجیھیة للقبول الشامل العدید من الموارد والارشادات والتدریب 

لمطوري البرامجیات لیصبحوا بارعین في مجال القبول الشامل.


